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MOT DE LA PRESIDENTE

%/ |

Chers membres et bénévoles,

Un parcours de longue haleine tellement intéressant et gratifiant que celui d’avoir été a la
présidence de ce bel organisme qu’est le Centre d’action bénévole MRC L’Assomption depuis
plus de vingt-cing (25) ans.

Aprés toutes ces années de loyaux services au sein de l'organisme, j'annonce aujourd’hui ma
décision de passer le flambeau de la présidence a une autre personne dynamique qui poursuivra
le développement de I'organisme, je suis toutefois intéressée a demeurer au sein du conseil
d’administration.

Le Centre d’action bénévole MRC L’Assomption aura 45 années d’existence cette année et nous
pouvons constater a la lecture du rapport d’activités que notre organisme a développé de
profondes racines dans la communauté. Je suis également fiére de la crédibilité acquise au fil des

ans aupres de nos nombreux partenaires.

Au cours de la prochaine année, le Centre d’action bénévole MRC L’Assomption prévoit un
changement organisationnel afin de répondre aux nouveaux défis.

Je tiens a remercier les membres du conseil d’administration et le personnel qui m’ont épaulée
durant toutes ces années. J’aimerais ajouter que j'ai beaucoup apprécié la complicité que j'ai
eue avec la directrice générale actuelle Francine Hébert, tout comme celle maintenue avec
Marie-Noélle Guédon qui fut directrice générale de 1996 a 2021.

B B

Réjane Pepin

Rapport annuel 2023-2024



MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

Il me fait plaisir de vous présenter le Rapport annuel 2023-2024, lequel se veut
principalement une reddition de compte a nos bénévoles, a nos membres ainsi
gu’a nos bailleurs de fonds entourant I’'ensemble des projets et dossiers réalisés
au cours de la derniére année. A la lecture de ce rapport, vous constaterez tout
le travail accompli par notre équipe.

Je peux affirmer aujourd’hui ma fierté a desservir notre communauté avec
efficacité et ceci, grace a nos administrateurs et employées. Je tiens a les
remercier chaleureusement pour leur travail soutenu permettant de maintenir
la qualité de nos services.

Evidemment, la reconnaissance et la contribution de nos partenaires et de nos
collaborateurs nous permet de garder le cap sur notre mission et de relever de
nombreux défis, tout en partageant les valeurs de I’action communautaire. Un
grand MERCI pour la confiance et le soutien a notre organisme.

Les faits saillants 2023-2024 :

Déménagement de nos bureaux
Tout un changement depuis le 5 avril 2023, nous avons emménagé dans nos nouveaux espaces a bureau, donc beaucoup
d’adaptations pour rendre notre environnement fonctionnel et agréable.

La promotion et mise en ceuvre du site Bénévolons L’Assomption
Le lancement du site a eu lieu en octobre et la mise en ligne pour le public en décembre.

La refonte du site Internet
Le nouveau site Internet sera mis en ligne au cours de I’été 2024.

L’embauche d’une agente de développement et de communication
Nous avons regu un financement pour 'embauche d’une agente de développement et de communication avec un mandat
précis. A la fin du projet, celle-ci remplacera Nadine Petit qui nous quitte pour une retraite bien méritée.

En collaboration avec d’autres organismes, développer un programme de menus travaux pour favoriser le maintien a
domicile des personnes vulnérables

Nous avons appris au mois de mars dernier que notre projet pilote, Service Coup de main, avait été retenu dans le cadre
de l'initiative Bien vieillir chez soi. Ce projet sera mis en ceuvre a I’automne prochain.

Assurer une présence accrue dans toutes les municipalités de la MRC de L’Assomption

Informations pour nos cliniques d’impét & Repentigny, L’Assomption et L’Epiphanie.

Présentation de Bénévolons L’Assomption a Repentigny et a L’Assomption .

Participation de nos bénévoles aux soirées de reconnaissance des municipalités de Repentigny, Charlemagne et Saint-
Sulpice.

Priorités 2024-2025
- Préparer la transition a la direction générale du CAB

- Optimiser la gestion des ressources humaines : mettre a jour la politique salariale, revoir les descriptions de taches et
les adapter aux changements de poste, revoir I'organigramme de I'organisme en conséquence;

- Finaliser la mise en place des dispositions de la loi 25 en matiére de protection des renseignements personnels;
- Concevoir un Intranet sur mesure (plateforme interne concernant la gestion de I’ensemble des informations);

- Promouvoir le bénévolat, entre autres par la plateforme Bénévolons L’Assomption;

- Optimiser la politique de gestion des bénévoles;

- Evaluer et consolider les différents programmes.

Fratone. Kbt —

Francine Hébert

Rapport annuel 2023-2024



PORTRAIT DE NOTRE ORGANISME

MISSION

La mission du Centre d’action bénévole MRC L’Assomption est de promouvoir et développer
I'action bénévole dans les différents secteurs de l'activité humaine en favorisant un espace
d’engagement bénévole autour des enjeux (socio-communautaire-humanitaire) qui concer-
nent la population de notre territoire, la MRC L’Assomption.

TERRITOIRE DESSERVI

Située a I'est de I'lle de Montréal, la MRC
de L'Assomption est la principale porte
d’entrée de la région de Lanaudiere.

<
de L'Assomption

N
4’Assompﬁon

L'Epiphanie -
/

La MRC est composée de 5 municipalités :
Charlemagne, L’Assomption, L’Epiphanie,
Repentigny et Saint Sulpice.

& Saint-Sulpice

s &

Repentigny

MRC de Marguerite-D'Youv

BENEVOLES

Nos 206 bénévoles proviennent de tous les milieux. Plusieurs possibilités de bénévolat
s’offrent a eux selon leurs intéréts et leurs compétences.

« Si le bénévolat n’est pas payé ce n’est pas parce
qu’il ne vaut rien mais parce qu’il n’a pas de prix. »

Sherry Anderson

HEURES D’OUVERTURE

Dulundiaujeudi:8hal2h / 13ha16h30etle vendredi:8ha 13 h.

Toutefois, le service d’'accompagnement-transport est offert 7 jours sur 7 et ce, tout au
long de I'année.

Rapport annuel 2023-2024



PORTRAIT DE NOTRE ORGANISME

LIGNE DE TEMPS

NOMS DEVELOPPEMENTS

1979 Service Amitié de Repentigny

1981 Emission des lettres patentes

1983 Service bénévole 3° 4ge

1991 Service bénévole Comté L’Assomption

1992 Affiliation a la FCABQ (Fédération des
centres d’action bénévole du Québec)

1998 Prise en charge des cliniques d’'imp6t

1999 Participe a la création de la Coopérative du
soutien a domicile de la MRC L’Assomption

2000 Participe a la création du Regroupement
des aidants naturels du comté de
L’Assomption (RANCA)

2001 Prise en charge du Programme des effets
scolaires MRC L’Assomption

2005 Participe a la création du COMPA (Comité de
prévention des abus envers les personnes
ainées et adultes en situation de vulnérabilité
de la MRC L’Assomption)

2009 Participe a la création de SAFIMA (Service
d’aide a la famille immigrante de la MRC
L’Assomption)

2019 Centre d’action bénévole MRC L’Assomption

2023 Déménagement dans de nouveaux
locaux

2023 Lancement de Bénévolons L’Assomption

Rapport annuel 2023-2024



NOTRE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Pour la gouvernance 380 heures de bénévolat ont été effectuées par les membres de notre conseil
d’administration qui sont élus lors de I'assemblée générale annuelle.
Pour I'année 2023-2024, il s’est tenu :
12 séances du conseil d’administration, 1 comité des salaires, 1 séance du comité exécutif.

Rapport annuel 2023-2024



NOTRE PERSONNEL

Directrice générale Adjointe a la direction générale

Responsable finances et comptabilité Secrétaire de direction

Responsable du programme des effets Agente de communication Agente de communication et Agente de bureau
scolaires et agente de développement et recrutement des bénévoles de développement EDI Service de la comptabilité

©
Adjointe administrative Agente de bureau Agente de bureau Agente de bureau
Responsable du service de Accompagnement-transport Accompagnement-transport Accompagnement-transport
I'accompagnement-transport depuis le 15 janvier 2024 depuis le 18 aot 2023

i i R o Adjointe au service de Agente de bureau
L. , . . Préposées a la cuisine I'accompagnement-transport accompagnement-transport
Secrétaire-réceptionniste jusqu’au 5 janvier 2024 jusqu’au 10 juillet 2023

Rapport annuel 2023-2024
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'Cem‘re d'action bénévole Centre & Nous - Pavillon Desjardins
MRC L'ASSOMPTION 201-50, rue Thouin
Plus de 40 ans Repentigny (Québec) J6A 414

4 votre sevvice

Repentigny, le 6 juin 2023

AVIS DE CONVOCATION A
L’ASSEMBLEE GENERALE SPECIALE ET
A L’ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE
du Centre d’action bénévole MRC L’Assomption

C’est avec un grand plaisir que nous vous invitons aux assemblées suivantes :

Assemblée générale spécialea 13 h
Assemblée générale annuelle a 13 h 30
Date : Le 27 juin 2024
Endroit : Salle Charles-Emile-Rivest (6° étage)
Centre a Nous, Pavillon Desjardins
50, rue Thouin, Repentigny

Lors de I'assemblée générale spéciale, il y aura deux (2) points de discussion a I'ordre du jour :
Les modifications a la mission de I'organisme
Les modifications aux réglements généraux.

A la suite de cette assemblée spéciale aura lieu 'assemblée générale annuelle. Nous vous présente-
rons le rapport annuel d’activités 2023—-2024 et le rapport financier pour la période du 1°" avril 2023
au 31 mars 2024. Nous vous ferons part de I'ensemble des services et des activités que nous offrons a
la population de la MRC L’Assomption, de nos nombreux partenariats et collaborations avec des orga-
nismes du milieu et de nos perspectives pour 2024-2025.

L'assemblée générale est essentielle pour la vie associative et démocratique de notre organisme.

Comptant sur votre présence, nous vous demandons de bien vouloir confirmer celle-ci auprés de
madame Lyne Doré au 450-581-5033, poste 227, avant le vendredi 21 juin 2024.

Veuillez recevoir nos sentiments les meilleurs.

e L

Réjane Pepin
Présidente du conseil d’administration U

Rapport annuel 2023-2024
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Centre d'action bénévole
MRC L'ASSOMPTION

10.

11.

PAUSE :

12.

13.

14.

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE
DU CENTRE D’ACTION BENEVOLE MRC L’ASSOMPTION
27 juin 2024 - 13 h 30

ORDRE DU JOUR

Ouverture de I'assemblée et confirmation du quorum

Nomination d’un(e) président(e) et d'un(e) secrétaire d’assemblée

Lecture et adoption de l'ordre du jour

Lecture et adoption du proces-verbal de I'assemblée générale annuelle du 29 juin 2023
Mot de la présidente

Mot de la directrice générale

Présentation et adoption du rapport annuel d’activités 2023-2024

Présentation et adoption du rapport financier audité au 31 mars 2024

Nomination de I'auditeur externe pour I'année 2024-2025

Perspectives 2024-2025
Election des administrateurs

11.1 Nomination d’un(e) président(e) et d’un(e) secrétaire d’élection
11.2 Présentation des candidatures
11.3 Election

Les administrateurs se retirent pour I’élection des officiers

Présentation des membres du conseil d’administration a I'assemblée
Parole a 'assemblée

Levée de I'assemblée

Rapport annuel 2023-2024
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"C&nfre d'action bénévole
MRC LASSOMPTION

PROCES-VERBAL DE L’ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE
DU CENTRE D’ACTION BENEVOLE MRC L’ASSOMPTION
tenue le 29 juin 2023313 h

au Centre a Nous — Pavillon Desjardins — Salle Mario Morais

PRESENCES

MEMBRES ACTIFS (Bénévoles)

Christiane Alez, Isabelle Beaupied, Robert Bruneault, Marguerite Désourdis, Johanne Frenette, Antoinette Garcia,
Suzanne Hamel, André Joly, Nicole Langevin, Serge Laurin, Réjane Pepin, Michel Perreault, Huguette Plouffe, Fran-
cois Poirier, Louise Rainville, Jean-Guy Robitaille, Manon St-Jean, Gérard Thériault, Louise Beauchemin, Yves Rain-
ville, Jean-Marie-Pepin, Sylvia Bélair, Jean-Pierre Ménard, Jean-Pierre Blais, Jacqueline Laverdiere.

MEMBRES ASSOCIES (Bénéficiaires)

Micheline Béchard, Widad Cantin, Céline Décoste, Claire Fréchette, Francine Girard, Lucie Mailhot, Claudette St-
Amour, Pierrette Taillefer, Anita Tardif, Nicole Simard, Madeline St-Onge, Gisele Sicard, Monique Gratton, Huguette
Dion, Noélla Nantais Nadeau.

EMPLOYES(ES)

Sophie Beaulieu, Carole Bélanger, Sylvie Désalliers, Mélanie Hamel, Sylvie Hamel, Francine Hébert, Nadine Petit,
Guylaine St-Arnaud.

INVITES(ES)

Dave Ferland Bérard, Centraide Lanaudiére,

Cécile Hénault, bureau de circonscription de Pascale Déry, député de Repentigny
et ministre de I'Enseignement supérieur,

Nathalie Brault, bureau de circonscription de Francois Legault, député de L’Assomption
et Premier Ministre,

Héléne Fortin, APHPRN,
Mario Morais, Centre a Nous,
Lucius Jean Vernet, Safima.

Rapport annuel 2023-2024



Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Proces-verbal de I'assemblée générale du 29 juin 2023
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ORDRE DU JOUR

Ouverture de I'assemblée et confirmation du quorum

Nomination d’un(e) président(e) et d’'un(e) secrétaire d’assemblée
Lecture et adoption de I'ordre du jour

Adoption du procés-verbal de I'assemblée générale annuelle du 23 juin 2022
Mot de la présidente

Mot de la directrice générale

Présentation et adoption du rapport annuel d’activités 2022-2023
Présentation et adoption du rapport financier au 31 mars 2023
Auditeur externe pour I'année 2023-2024

Perspectives 2023-2024

Election des administrateurs

11.1  Nomination d’un(e) président(e) et d’'un(e) secrétaire d’élection
11.2  Présentation des candidatures

11.3  Election

PAUSE : Les administrateurs se retirent pour I’élection des officiers

12.
13.

14.

Présentation des membres du conseil d’administration a I'assemblée

Parole a 'assemblée

Levée de I'assemblée

1, OUVERTURE DE L’ASSEMBLEE ET CONFIRMATION DU QUORUM

Le quorum étant confirmé, I'assemblée générale annuelle est ouverte par Francine Hébert, directrice générale
a 13 h 35. Elle souhaite la bienvenue aux participants, les remercie de leur présence et souligne la présence de
nos invités.

NOMINATION D’UN(E) PRESIDENT(E) ET D’UN(E) SECRETAIRE D’ASSEMBLEE

Madame Francine Hébert suggére de nommer Sylvie Hamel au poste de présidente de I’assemblée et Sophie
Beaulieu comme secrétaire d’assemblée.

Résolution # AGA 2023-06-29/ 71

Il est proposé par Serge Laurin,

appuyé par Robert Bruneault

De nommer Sylvie Hamel comme présidente d’assemblée et Sophie Beaulieu comme secrétaire d’assemblée.
Mesdames Sylvie Hamel et Sophie Beaulieu acceptent leur fonction respective.

Adopté a 'unanimité.

Rapport annuel 2023-2024 11
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Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Proces-verbal de I'assemblée générale du 29 juin 2023

LECTURE ET ADOPTION DE L’'ORDRE DU JOUR

La présidente, Sylvie Hamel, présente certaines régles de I'assemblée. Elle fait la lecture de I'ordre du jour
et précise que le point 8 doit se lire :

Présentation et adoption du rapport financier audité au 31 mars 2023.

Résolution # AGA 2023-06-29 /72

Il est proposé par Yves Rainville,

appuyé par Michel Perreault

D’adopter I'ordre du jour tel que modifié.
Adopté a unanimité.

LECTURE ET ADOPTION DU PROCES-VERBAL DE L’ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE DU 23 JUIN 2022

La présidente de I'assemblée, Sylvie Hamel, demande aux membres de I'assemblée s’ils acceptent une lecture
abrégée du proces-verbal de I'assemblée générale annuelle du 23 juin 2022. Les membres acceptent.

Résolution # AGA 2023-06-29 / 73

Il est proposé par Johanne Frenette,

appuyée par Francois Poirier

D’accepter la lecture abrégée du procés-verbal de I'assemblée générale annuelle du 23 juin 2022.
Adopté a 'unanimité.

La secrétaire, Sophie Beaulieu, fait la lecture abrégée du procés-verbal de I'assemblée générale annuelle du
23 juin 2022.

Résolution # AGA 2023-06-29 / 74

Il est proposé par André Joly,

appuyé par Jean-Marie Pepin

D’adopter le procées-verbal de I'assemblée générale annuelle du 23 juin 2022.
Adopté a Funanimité.

MOT DE LA PRESIDENTE
Madame Réjane Pepin lit son texte. Elle souligne le dynamisme de I'équipe de travail, I'exceptionnel apport
de I'ensemble des bénévoles, I'engagement des administrateurs et le soutien de nos partenaires. Elle men-

tionne le travail remarquable de I'équipe affectée a la préparation du déménagement et 'aménagement
des nouveaux locaux.

Rapport annuel 2023-2024




Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Procés-verbal de I'assemblée générale du 29 juin 2023

MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

La directrice générale, madame Francine Hébert, nous fait part du travail accompli durant cette année. Il a fallu
développer une capacité d’adaptation exceptionnelle d( a plusieurs absences et d’un départ au sein de notre
personnel.

De plus, compte tenu du déménagement, maintes fois reporté, dans nos nouveaux locaux, notre personnel a
fait preuve d’un grand sens d’adaptation et plusieurs ajustements ont di étre exigés aupres de nos fournisseurs
en raison de délais hors de notre contrdole. Malgré tout, nos services et programmes ont pu étre tenus sans pé-
naliser la clientéle grace aux 26 642 heures effectuées par 118 bénévoles.

L’objectif pour la prochaine année est de garder le cap sur notre mission tout en développant et en améliorant
nos services et surtout, de faire la promotion de I'action bénévole qui est une richesse inestimable pour une
société.

PRESENTATION ET ADOPTION DU RAPPORT ANNUEL D’ACTIVITES 2022-2023
Madame Hébert ainsi que les responsables des différents secteurs présentent le rapport annuel d’activités.

Résolution # AGA 2023-06-29 / 75

Il est proposé par Jacqueline Laverdiére,

appuyée par Robert Bruneault

D’adopter le rapport annuel d’activités 2022-2023.
Adopté a 'unanimité.

PRESENTATION ET ADOPTION DU RAPPORT FINANCIER AUDITE AU 31 MARS 2023

Monsieur Michel Perreault, trésorier, accompagné de madame Francine Hébert présentent le rapport financier
audité pour I'année financiere 2022-2023.

Résolution # AGA 2023-06-29 / 76

Il est proposé par Suzanne Hamel,

appuyée par Isabelle Beaupied

D’entériner 'adoption du rapport financier audité au 31 mars 2023 selon la recommandation du conseil d’ad-
ministration le 28 juin 2023.

Adopté a 'unanimité.

Rapport annuel 2023-2024
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Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Proces-verbal de I'lassemblée générale du 29 juin 2023

10.

11.

NOMINATION D’UN AUDITEUR EXTERNE POUR L’ANNEE 2023-2024

La présidente rappelle qu’a I'assemblée générale annuelle du 23 juin 2022, un mandat de deux ans fut confié a
la firme d’expert-comptable TAVARES & CIE couvrant les exercices financiers 2022-2023 et 2023-2024. En consé-
guence, cette firme poursuivra son mandat en 2023-2024 a titre d’auditeur externe.

PERSPECTIVES 2023-2024
Madame Francine Hébert, directrice générale, nous fait part des priorités de la prochaine année qui sont :

e La promotion et mise en ceuvre du site Bénévolons L’Assomption

¢ Larefonte de notre site Web

e L’embauche d’un(e) agent(e) de développement et de communication

e En collaboration avec d’autres organismes, développer un programme de menus travaux pour favoriser le
maintien a domicile des personnes vulnérables

e Assurer une présence accrue dans toutes les municipalités de la MRC de L’Assomption.

ELECTION DES ADMINISTRATEURS
11.1 NOMINATION D’UN(E) PRESIDENT(E) ET D’UN(E) SECRETAIRE D’ELECTION

Résolution # AGA 2023-06-29 / 77

Il est proposé par Suzanne Hamel,

appuyée par Micheline Béchard

De nommer Sylvie Hamel a titre de présidente d’élection et Sophie Beaulieu comme secrétaire d’élec-
tion.

Adopté a I'unanimité.

11.2 PRESENTATION DES CANDIDATURES

Six (6) postes sont a combiler, cing (5) pour un mandat de deux (2) ans et un (1) pour un mandat d’un (1)
an a la suite de la démission de monsieur Réjean Drainville.

La présidente remercie monsieur Réjean Drainville qui a siégé au conseil d’administration depuis 2003
sans interruption depuis tout ce temps. Au nom des membres et des employés du Centre d’action bé-
névole MRC L’Assomption, elle lui transmet nos félicitations pour son engagement.

La présidente d’élection rappelle qu’en vertu de nos réglements généraux, seuls les membres actifs,

c’est-a-dire les bénévoles, ont le droit de participer a I'élection des administrateurs et que toutes les
candidatures doivent étre proposées et appuyées par deux (2) membres actifs .

Rapport annuel 2023-2024




Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Proces-verbal de I'assemblée générale du 29 juin 2023

11.3

Une pau
officiers.

Retour a

Les réglements généraux stipulent également que les personnes intéressées doivent déposer une
lettre d’intention au conseil d’administration au moins dix (10) jours avant I'assemblée générale des
membres. Les sept (7) personnes suivantes ont rempli cette condition : Isabelle Beaupied, Jean-Pierre
Blais, André Joly, Nicole Langevin, Serge Laurin, Michel Perreault et Huguette Plouffe.

Deux des candidats n’étant pas des administrateurs sortants, la présidente d’élection, Sylvie Hamel,
fait la lecture des lettres d’intérét de madame Nicole Langevin et de monsieur Jean-Pierre Blais. Par la
suite, elle recoit les propositions.

Résolution # AGA 2023-06-29 /78

Il est proposé par Suzanne Hamel,

appuyée par Michel Perreault

De mettre en candidature pour I’élection des administrateurs toutes les personnes qui ont rempli les
conditions inscrites aux réglements généraux.

Adopté a 'unanimité.

La présidente d’élection s’assure que tous les membres actifs ont recu un bulletin de vote et les invite
a le remplir. A la suite du vote secret, la secrétaire et la présidente d’élection se retirent pour procéder
au dépouillement.

ELECTION

La présidente d’élection annonce les résultats du vote.

Sont élus a la majorité : Isabelle Beaupied, Jean-Pierre Blais, André Joly, Serge Laurin, Michel Perreault
et Huguette Plouffe.

La présidente les félicite et remercie madame Nicole Langevin pour son intérét et son engagement.
Résolution # AGA 2023-06-29 / 79

Il est proposé par Johanne Frenette,

appuyée par Francois Poirier

De détruire les bulletins de vote.
Adopté a 'unanimité.

se est demandée a 15 h 20 afin de permettre aux membres du conseil d’administration d’élire leurs

I'assemblée générale annuelle a 15 h 42.

Rapport annuel 2023-2024
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Centre d’action bénévole MRC L’Assomption
Proces-verbal de I'assemblée générale du 29 juin 2023

12,

PRESENTATION DES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION A L’ASSEMBLEE

La directrice, Francine Hébert, présente le conseil d’administration 2023-2024.

Administrateur (trice) Fonction p Mandat —
Elu(e) en 2023 En élection en 2024

Réjane Pepin Présidente X

Isabelle Beaupied 1" Vice-présidente X

Robert Bruneault 2° Vice-président X

Suzanne Hamel Secrétaire X

Michel Perreault Trésorier X

Jean-Pierre Blais Administrateur X X *

Antoinette Garcia Administratrice X

Louise Rainville Administratrice X

André Joly Administrateur X

Serge Laurin Administrateur X

Huguette Plouffe Administratrice X

e M. Blais termine le mandat de Réjean Drainville démissionnaire au cours de la premiére année de son
mandat de 2 ans, alors M. Blais sera de nouveau en élection en 2024.

13. PAROLE A L’ASSEMBLEE

14.

Madame St-Onge demande a quel moment la programmation de la prochaine année sera disponible? Madame
Francine Hébert, directrice générale, mentionne que la brochure d’activités sera disponible lors des inscriptions
a la fin du mois de juillet 2023.

Madame Cécile Hénault, attachée politique au bureau de circonscription de Pascale Déry, députée de
Repentigny et ministre de I’'Enseignement supérieur, souligne la qualité des services offerts. Elle félicite notre
organisme pour les « miracles » accomplis avec notre budget.

Francine Hébert remercie Suzanne Hamel, secrétaire du conseil d’administration, pour le travail exceptionnel
effectué pour I'élaboration du rapport annuel 2022-2023 et remercie mesdames Nadine Petit et Sylvie Hamel
pour leur excellente collaboration a la rédaction dudit rapport.

LEVEE DE L’ASSEMBLEE

Résolution # AGA 2023-06-29 / 80

L'ordre du jour étant épuisé,

il est proposé par Michel Perreault,

appuyé par Gisele Sicard

De lever 'assemblée générale annuelle a 15 h 55.
Adopté a 'unanimité.

Sylvie Hamel Sophie Beaulieu
Présidente d’assemblée Secrétaire d’assemblée

Rapport annuel 2023-2024
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REPARTITION DES REVENUS ET DES CHARGES

REVENUS / PRODUITS )
REPARTITION

CISSS de Lanaudiére 51% REVENUS / PRODUITS
Centraide 3% M CISSS de Lanaudiére
Programme des effets scolaires : ministeres, = Centraide
députés, municipalités, CSS des Affluents, 4%
dons divers

M Programme des effets scolaires
Accompagnement-transport 21%

H Accompagnement-transport
Cartes de membres 4%

. A m Cartes de membres
Revenus divers : CCPA, dons, intéréts

A 9%
sur placements, programme des impots
Revenus divers
Subventions de ministéres, députés,
municipalités et du Centre de services 8% Subventions de ministares, députés,
scolaire des Affluents municipalités et du Centre de services

scolaire des Affluents

TOTAL | 100%

DEPENSES / CHARGES

Salaires 49 %

REPARTITION ’
DEPENSES / CHARGES ~\S Accompagnement-transport 19%
. Loyers et locations de salles 6 %

= Salaires ‘

= Accompagnement-transport CCPA et activités 7%
= Loyers et locations de salles

= CCPA et activités Programme des effets scolaires et

. e 3%

aide aux personnes a faible revenu

m Effets scolaires et aide aux personnes a faible revenu

= Formations aux bénévoles et employées Formations aux bénévoles et employées 1%

m Déplacements, repas (bénévoles et employées)

) N ) Déplacements, repas des bénévoles

= Gestion administrative et technologique , 2%
et employées
Gestion administrative et technologique 13%
TOTAL 100 %
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HEURES DE BENEVOLAT EN 2023-2024

30 142 heures de bénévolat

206 bénévoles (membres actifs) ont participé aux différents services et activités offerts a nos usagers.

L’action bénévole est, sans aucun doute,
une richesse inestimable dans notre 35000
société. Cest le coeur de notre 30000 32

26082 26642
organisation. La contribution des 25000
bénévoles permet une communauté plus 20000 19681
juste et plus équitable. 15000
Notre défi demeure le recrutement de 100
nouveaux bénévoles afin de répondre 5000
0

aux demandes, principalement au
secteur de I'accompagnement-transport.

Heures de bénévolat

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

« A travers leurs capacités a innover, a essayer de nouvelles choses, d
traverser de nouvelles frontieres... les bénévoles et les organismes caritatifs
changent souvent la facon dont on voit et fait les choses.»

Gordon Brown, ancien Premier Ministre du Royaume-Uni

ACTIVITES ET SERVICES HEURES

Activités diverses 118
Accompagnement-transport 20394
Atelier café-tricot 140
Atelier peinture 140
Centre communautaire pour personnes ainées (CCPA) 5292
Gouvernance 380
Programme des effets scolaires 1118
Programme des impots 1769
Soutien administratif 190
Téléphones et cartes d’anniversaire 60
Visites et téléphones d’amitié 541

TOTAL 30142

Rapport annuel 2023-2024
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ACCOMPAGNEMENT-TRANSPORT

20 394 heures de bénévolat

L’accompagnement-transport permet au bénéficiaire de se
rendre vers les services de santé et sociaux en toute
sécurité a un colt avantageux. Lorsque sa demande est
recue dans les délais prescrits, il est jumelé a un bénévole.

La demande de services est en hausse constante, le défi de
recrutement de nouveaux accompagnateurs sera un enjeu

important pour la prochaine année.

MUNICIPALITES BENEFICIAIRES

o
ATTESTE quie

CENTRE py,
"ACTION Béng
r ENEVOLE mpc- “Ass

Offte un seryice g
412 L0/ copcg, OMFTION

-
P30 les seryjge, n” 01t pay
%es sery; S e trangp, prf
fawi

o)
Névole conformg,

5 mém
(chapitre 56.01) ent

SERVICES KM co0T”

Charlemagne 71 838 16 705 87305
L'Assomption 210 2287 79 795 40807 $
L'Epiphanie 119 1360 60 674 31163$
Repentigny 1063 13911 284 885 145863 S
Saint-Sulpice 15 141 4717 24118
Autres 10 108 2926 5513
TOTAL 1488 18 645 449 702 234487 $
ORGANISMES SERVICES KM co0T”
Clientele vulnérable 1081 29 600 15473 S
A.P.H.P.R.N. 127 5843 3031$
Curateur public 126 2 530 1303$
Pavillon Epi de 'Aube 257 7934 4098 $
Centre de jour 4 667 60 343 308315
Hémodialyse 4 364 131$
Centre local d’emploi 2562 85249 44286 S
Entente 211 30 856 444 S
Accompagnement-transport médical 6283 228 876 120006 S
Formations et ateliers 1280 4663 23995
Transports du CCPA 1801 15404 79365S
Commissions 372 7 265 3768$
SOS Dépannage 30 532 273
Autres 25 243 1806S
TOTAL 18 645 449 702 234487 S

* montant remboursé aux accompagnateurs
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NOS PROGRAMMES

Programme des effets scolaires

1 118 heures de bénévolat — 71 bénévoles
517 éleves

Le Programme des effets scolaires permet aux familles de voir une communauté
qui s’est mobilisée pour elles afin que leurs enfants aient tout leur matériel des la
rentrée et pour souligner I'importance de I'éducation.

Cest aussi une équipe de bénévoles qui les accueillent lors de la semaine de
remise. Merci! Sans vous, ce programme ne pourrait exister.

Les faits saillants :

e 517 éleves de familles a faible revenu;
e 58 % des enfants sont issus de communautés ethnoculturelles (298 enfants),
parmi eux, 111 sont des nouveaux arrivants (arrivés depuis moins de cing ans);
e Financement spécial pour répondre a leurs besoins, incluant les éléves inscrits au secondaire;
e Les demandes d’inscription sont transmises par les intervenants du milieu scolaire, du milieu de la santé et des
services sociaux, des organismes communautaires et des services de garde;
e Demandes du Centre de services scolaire des Affluents tout au long de I’'année, entre autres, pour des nouveaux
arrivants inscrits en francisation;
e Merci spécial a la Chambre de commerce de la MRC de L’Assomption pour le prét d’un local ou les effets scolaires
sont entreposés nous permettant d’'y accéder toute I'année;
e Plusieurs partenaires sont venus nous préter main forte pour « faire les sacs »;
e Collaborations avec des organismes du milieu :
— Une intervenante de Les Collatines de L’Epiphanie a remis aux
éleves de cette municipalité un sac a lunch complet;
= Les intervenantes du Carrefour informationnel et social ont rencontré les parents afin de faire
connaitre leurs services ainsi que les nombreuses ressources disponibles dans notre milieu;
= Participation de la Maison des Jeunes de Repentigny a
I'installation et a la remise des effets scolaires;
= Service d’aide a la famille immigrante de la MRC de L’Assomption (SAFIMA) et Vire-Vent du
Centre de services scolaire des Affluents pour I'accueil des nouveaux arrivants;
= Association avec I'Opération Sac a dos du Regroupement Partage,
active sur I'lle de Montréal depuis 25 ans. Cette collaboration offrira
une plus grande visibilité a notre programme en plus de nous remettre
200 ensembles comprenant un sac a dos avec une trentaine d’effets
scolaires, un étui a crayon et une boite a lunch pour la rentrée 2024.

Rapport annuel 2023-2024
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NOS PROGRAMMES

FONDS DE RELANCE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES

Pendant la pandémie de COVID, nous avons été en premiere ligne et avons composé avec une plus

grande demande de services. Pour faire face aux nouveaux besoins et pour améliorer notre efficacité,

notre accessibilité et surtout la pérennité de nos services nous avons eu recours au programme ponctuel

du gouvernement fédéral, le Fonds de relance des services communautaires.

C’est dans le cadre de ce programme que nous avons pu engager une agente de communication et de

développement. Son mandat prendra fin le 30 juin 2024 et consiste a :

o Elaborer des stratégies pour le recrutement et la formation de bénévoles en
développant, promouvant et adaptant des outils pour |'accompagnement des
organismes d’accueil et en participant a la consolidation du projet pilote
d’accompagnement pour les organismes qui desservent des personnes allophones;

e Former et sensibiliser les bénévoles et participer aux activités communautaires;

e Promouvoir et valoriser le bénévolat entre autres, par le lancement d’une
campagne participative, des publications hebdomadaires sur les réseaux sociaux et
par la gestion du site internet;

e Promouvoir Bénévolons L’Assomption et de faire I’évaluation continue des actions
et outils de gestion des bénévoles.

De plus, elle participe a la création de notre nouveau site internet et, en ce qui concerne le dossier
Equité, diversité, inclusion (EDI), elle collaborera a I’animation des ateliers de déconstruction des

mythes et préjugés.

A
(5 %

Elle a également organisé le concours Dessins et slogans sur le theme du $3
bénévolat pour les éléves de 4°, 5% et 6° des écoles primaires de la MRC de CONCOURS
L’Assomption. « DESSINS & SLOGANS

\‘\§ 4
A la fin de ce projet, elle intégrera I’équipe du CAB a titre C ‘*

oy

\

e

e

|

el

d’agente de communication et de développement. ﬁ/ﬁ% oy "
100% PCA,

Soc'.h‘ﬁ’
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NOS PROGRAMMES

PROGRAMME DES IMPOTS

1 769 heures de bénévolat

24 bénévoles

C’est grace a notre implication au Service d’aide en imp6t — Programme des bénévoles (SAIPB), programme
conjoint entre Revenu Québec et I’Agence de revenu du Canada, que nous pouvons desservir une clientele
a faible revenu tout au long de I'année avec I'engagement de nos bénévoles et le soutien de nos
employées.

Pour I'année d’imposition 2023 :

= 8 bénévoles étaient en place dés le 26 février 2024
pour fixer les rendez-vous aux contribuables;

= 16 bénévoles étaient préts des le 4 mars 2024 pour
le début de production de déclarations de revenus;

= 25 jours de clinique au Centre a Nous a Repentigny,
4 jours au Centre communautaire Guy-Melancon a
L’Epiphanie et 2 jours & la Maison de la culture a
L’Assomption.

Au 2 mai 2024, 3 904 déclarations de revenus fédérales et provinciales étaient produites.

Chacun des paliers gouvernementaux offre 5 S de subvention par déclaration produite.

Le total de 1 769 heures de bénévolat démontre ainsi I'ampleur du programme.

SERVICE D'AIDE | procramme

DES BEMEVOLES

EN IMPOT DEPUIS 1988

I * Agence du revenu
du Canada
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NOS PROGRAMMES
SERVICE COUP DE MAIN

En juillet 2022, dans le cadre de I'initiative Bien vieillir chez-soi, nous déposions un projet
pilote de soutien a domicile. Ce projet prévoit la mise en place d’'un nouveau service de
menus travaux et I’élargissement du service d’accompagnement-transport et des visites et
téléphones d’amitié.

Nous avons recu I'approbation de notre demande au début du mois de mars 2024.
Le projet prévoit I'embauche d’un coordonnateur de projet a plein temps et d’un adjoint
administratif a mi-temps. Un comité consultatif, formé de représentants de nos principaux

partenaires dans le projet, est déja en place.

Le projet devrait commencer a I'automne 2024 pour se terminer le 31 mars 2026.

Emploi et Employment and
Développement social Canada Social Development Canada

i
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VISITES D’AMITIE, TELEPHONES D’AMITIE ET D’ANNIVERSAIRE

VISITES D’AMITIE ET TELEPHONES D’AMITIE
13 bénévoles - 26 bénéficiaires
Les visites permettent une présence physique,

amicale et rassurante. Ces liens de proximité
favorisent aussi un contact réconfortant.

HEURES SERVICES
Visites d’amitié 410 285
Téléphones d’amitié 131 245
TOTAL 541 530

TELEPHONES D’ANNIVERSAIRE ET CARTES DE SOUHAITS

60 heures de bénévolat

Une bénévole est également disponible tout au long de I'année pour souligner

s

I’anniversaire de nos membres. Pour les bénévoles, une carte d’anniversaire leur

-

est postée tandis que les bénéficiaires recoivent un appel téléphonique. ,

CENTRE COMMUNAUTAIRE POUR PERSONNES AINEES (CCPA)

5 292 heures de bénévolat
197 participants - 2 934 présences *

Les diners communautaires du mercredi sont pour les bénéficiaires une occasion de prendre un repas
servi par nos 26 bénévoles. Apres le repas, ils ont le choix de participer au bingo ou aux jeux de cartes.
Des journées thématiques sont organisées : Halloween, Noél, Retrouvailles de janvier, St-Valentin,
Paques, Féte des meres et Féte des péres.

Cette activité permet de briser I'isolement, de favoriser le maintien a domicile et

d’entretenir des relations avec la communauté. Dans une atmosphére de détente JENTioN

et de partage, les bénéficiaires créent des liens avec leurs voisins de table. C’est <

souvent |'occasion de faire de nouvelles rencontres.
* 2 934 présences, en moyenne 82 personnes par activité du CCPA. w

Rapport annuel 2023-2024
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NOS ATELIERS

ﬁ/‘i”\m
1000/0 Am

m— - A
ATELIER BENEVOLE PARTICIPANTS PRESENCES HEURES CREVECS
Café-tricot 1 48 557 140
Peinture 1 13 169 140

226 participants - 4 271 participations Centre

de services scolaire
a nos activités offertes en partenariat avec le des Affluents

P
Québec

ATELIERS PARTICIPANTS HEURES

Techniques de relaxation et gymnastique douce pour les ainés 50 646
Gymnastique cognitive 50 668
Musicothérapie / La Chorale enchantée du CAB MRC L’Assomption 92 2210
Internet 18 374
Journal créatif 16 373

TOTAL 226 4271

NOS FORMATIONS

246 heures de formation offertes au personnel et aux bénévoles

CREDIL (3 formations) Chasser I'anxiété et les peurs inutiles

CRIC (Mythes et réalité en interculturel) Anxiété et stress

CRFL (2 formations) Antidote a la fatigue de compassion
SAFIMA (2 formations) Présentation LE GEANT DU WEB

Forum expérentiel sur I'inclusion sociale Plateforme informatique

Formation Desjardins Formation France Tétreault (Financement)
Faire face a I'dgisme Réanimation cardio respiratoire (RCR)
Alzheimer TPBL (Effet WOW)
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BENEVOLONS L’ASSOMPTION

Ce fut toute une année! Apres trois ans de travail, de
/ / rebondissements, de hauts et de bas, le 2 octobre
3 e n eV n S dernier, devant un parterre d’une cinquantaine de
personnes, avait lieu le lancement de la plateforme
Bénévolons L'Assomption. Merci a la Ville de
L'ASSOMPTION Repentigny e.t p|},lS pa.rticuliérement é. Mélissa Désilets,
coordonnatrice a la vie communautaire au Service des
loisirs, des sports et de la vie communautaire, pour
son soutien indéfectible.

La mise en ligne, faite le 1°" décembre 2023 avec une vingtaine d’offres de bénévolat de différents organismes,
a été suivie d’'une campagne de promotion sur les réseaux sociaux.

Le projet est né d’une volonté du milieu de mieux faire connaitre les

besoins en bénévolat de différentes organisations, de les jumeler aux

. ;A . . . ;1 / o

intéréts des personnes et d’offrir des outils de gestion des bénévoles. B enev Ne

Méme si le financement s’est terminé le 31 mars 2024, le projet continue.
La plateforme est un incontournable dans notre coffre d’outils pour la
promotion du bénévolat.

L'ASSOMPTION

Nous continuerons donc a inviter les organismes et la population a utiliser ‘ ' f & A
ce site car, plus nous y retrouverons d’offres, plus les citoyens trouveront '% . "I‘ e
un poste qui convient a leurs aspirations et plus il y aura de citoyens ﬁ { i. \‘
engagés, plus les organismes seront encouragés a y publier leurs besoins. W\ \\ 1 ;‘

ON VOUS AIDE

A TROUVER des bénévoles
Avecla parti[ipatiﬂn financiére de: des organismes
de I'amitié
de la reconnaissance
du mieux-étre

u A e
e eC UN MODE DE VIE.
:

Table des prefets

(‘" ot Ensemble, on simplifie le béncvolat
= Lanaudiére
PACTE

MRC de L'Assomption

Financé par

& Lanaudiére 4
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ACCUEIL ET RECONNAISSANCE DES BENEVOLES

Accueil de personnes souhaitant faire du bénévolat

Nous avons regu en entrevue 58 personnes, la plupart retraitées, afin de connaitre leur intérét a
s’engager a titre de bénévole dans nos différents secteurs d’activités. Ils sont par la méme occasion
informés des services offerts par notre organisme.

Orientation de bénévoles vers d’autres ressources

Lors de I’entrevue, si aucun poste ne correspond aux intéréts du bénévole, nous I'orientons vers la
plateforme Bénévolons L’Assomption afin qu’il puisse trouver une offre correspondant a ses attentes.

Activités de reconnaissance des bénévoles

e Brunch de Noél

%y,

%

Lt Al N
Unjsso™
T e 2028 A% kasa

e Le 23 avril 2023, soirée Reconnaissance des bénévoles N

teabgory Qe o

e Témoignage d’appréciation et d’encouragement par la remise de :

V certificats de reconnaissance; (Sl
e . . S

V souhaits d’anniversaire personnalisés; 100% PCA

V remise mensuelle d’un certificat-cadeau a une personne bénévole.

Ly
)
@\_A
T

28 Rapport annuel 2023-2024



NOS PARTENAIRES ET COLLABORATEURS

NEM,
POt

2 4’)
m

327 HEURES

2, \\__’/«‘x“
e S
StacowsS

Nous avons été trés présents dans la communauté pour faire connaitre nos services, discuter des enjeux importants,
étre a I'affGt des besoins des citoyens et établir des collaborations pour toujours mieux desservir la population.

CARREFOUR
INFORMATIONNEL
ET SOCIAL (211)

CDC

COMPA

LE PACTE

RCABAL

SAFIMA

SPVR

TABLE SAD

T-IClI

TPBL

TSP

Collaboration avec ce service d'accueil et d'accompagnement personnalisé du Centre a Nous
par le référencement des personnes et par le développement de nouveaux services.

Participation aux rencontres de gestionnaires organisées toutes les deux semaines par la
Corporation de développement communautaire MRC de L'Assomption pour informer,
partager et s'entraider. Plusieurs dossiers pour consolider le milieu communautaire y sont

Le Comité de prévention des abus envers les personnes ainées et adultes en situation de
vulnérabilité de la MRC de L'Assomption a fait de la sensibilisation auprés de la population,
entre autres lors du mois de prévention de la fraude.

Depuis 2019, participation a la démarche de mobilisation de la MRC de L'Assomption. Le
Plan d'Action Collectif Territorial Engagé regroupe des intervenants de plusieurs sphéres
(communautaire, scolaire, santé et services sociaux, municipal, provincial, fédéral) afin de
déterminer des priorités et mettre des mesures en place pour améliorer nos conditions de
vie. Le projet Bénévolons L'Assomption est issu de cette démarche.

Plusieurs dossiers régionaux et nationaux discutés au Regroupement des centres d'action
bénévole de Lanaudiére.

Plusieurs projets développés avec le Service d'aide a la famille immigrante de la MRC de
L'Assomption pour nous aider a mieux accompagner les communautés ethnoculturelles
de plus en plus nombreuses dans notre communauté.

L'espace de concertation du Service de police de la Ville de Repentigny invite certains
intervenants du milieu communautaire a discuter des problemes liés a des clienteles
plus vulnérables et plus susceptibles d'étre victimes de préjugés ou de biais cognitifs et
a travailler ensemble a suggérer des pistes de solution.

Plusieurs rencontres de discussion sur les enjeux de la Table de soutien a domicile visant
différentes clienteles (ainés, handicaps physiques, déficience intellectuelle, proches aidants ...).

Les rencontres a la Table Immigration Concertation Intégration et Inclusion de la MRC
L'Assomption visent a cerner les besoins des personnes de communautés ethnoculturelles
et des intervenants, a avoir un langage commun et a créer des collaborations entre
organismes pour favoriser un mieux-vivre ensemble.

Membre de la Table de promotion du bénévolat Lanaudiére et participation a |'organisation
de la Journée internationale des bénévoles.

La Table Solidarité Pauvreté MRC L'Assomption permet a plusieurs organisations travaillant
aupres des personnes vulnérables de mettre en commun nos ressources pour créer un filet
de sécurité autour d'elles.

Rapport annuel 2023-2024
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NOS PARTENAIRES ET COLLABORATEURS (suite)

ADMSQAM (Association des Devenus Sourds et des Malentendants du Québec
Secteur des MRC de L'Assomption et des Moulins)

APHPRN (Association des Personnes Handicapées Physiques Rive-Nord)
AQDR L'Assomption (Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées et préretraitées)
Centraide Lanaudiére

Centre a Nous

Chambre de commerce de la MRC de L'Assomption

CISSSL (Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudiere)
CLE Repentigny (Centre local d'emploi)

CSSDA (Centre de services scolaire des Affluents)

Député de L'Assomption

Députée fédérale de Repentigny

Députée provinciale de Repentigny

FCABQ (Fédération des centres d'action bénévole du Québec)

Les Collatines de L'Epiphanie

Maison des jeunes de Repentigny

Municipalité de Saint-Sulpice

RANCA (Regroupement des aidants naturels du comté de L'Assomption)
Services Amitiés L'Assomption

SSSVP (Les Sociétés Saint-Vincent-de-Paul de la MRC de L'Assomption)
Table des préfets de Lanaudiere

Travail de rue de Repentigny

TRCAL (Table régionale des ainés de Lanaudiere)

TROCL (Table régionale des organismes communautaires autonomes de Lanaudiere)
Ville de Charlemagne

Ville de L'Assomption

Ville de L'Epiphanie

Ville de Repentigny
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LE CENTRE D’ACTION BENEVOLE MRC L’ASSOMPTION ETAIT PRESENT

= N N o \ ]
: N s - '\’zt e dlaction bénévole
\ ‘/\/\Rncr 'ASSOMPTION
‘\ \ u service de nolf e
communaulé depuis plus

de 40 ans!
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NOS COMMUNICATIONS

LE P’TIT JOURNAL

Nous avons publié 3 éditions du P’tit Journal grace a une subvention de madame Pascale Déry,

députée provinciale de Repentigny et ministre de 'Enseignement supérieur.

INSTAGRAM, FACEBOOK, SITE INTERNET ET JOURNAL LOCAL

Nous sommes trés actifs sur nos différentes plateformes afin de promouvoir nos activités, publier des
photos, vidéos et des informations sur divers sujets ou partager des publications de nos partenaires.

w# . Centre d'Action Bénévole MRC L'Assomption
- &
N,/ 13 février- @
@Un geste d'accueil et de soutien : 28 sacs d dos pour les jeunes nouveaux arrivants !
Grace a votre soutien et 3 la collaboration précieuse de Safima - Service d'aide 2 la famille
immigrante de la MRC de L"Assomption et du Service Vire-Vent du Centre de services scolaire des
Affluents nous avons préparé une trentaine de sacs a dos remplis d'essentiels scolaires pour
soutenir les nouveaux arrivants immigrants qui entament leur scolarité au primaire ou au

secondaire.
Chaqu... En voir plus
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@ (450) 581-5033

pour obtenir un rendez-vous

Le Centre d’action bénévole MRC L'Assomption

Déclarations d'impots 2023

Des bénévoles accrédités pourront remplir les
déclarations de revenus des personnes admissibles.

@ Repentigny @ Saint-Sulpice @ L'Epiphanie @ L'Assomption

LA PRISE DE RENDEZ-VOUS
DEBUTE LE 26 FEVRIER 2024
Inscriptions par téléphone uniquement

fo ] SoradaRevonue  Agence du reven
Agency du Canada I

m"‘l
SERVICE D'AIDE
EN IMPOT
procarme
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ON PARLE DE NOUS

Nicolas Dufour - Maire de Repentigny
21avril 2023 - @

Bien finir la Semaine de I'action bénévole avec les bénévoles du Centre

d'Action Benévole MRC L'Assomption @@ g Nicolas Dufour - Maire de Repentigny

Chers/chéres bénévoles, vous étes ce que notre communauté 17 200t 2023 - @

repentignoise a de plus précieux. Notre matiére premiére pour la Avec l'inflation et 'augmentation des co(ts de la vie, I'approche de la
réussite de notre vivre-ensemble. Si nous avons une communauté rentrée scolaire peut étre stressante pour plusieurs parents. Mais dans
tissée serrée, qui s'entraide, C'est grace a des gens au grand coeur la MRC de L'Assomption, nous sommes tissés serrés lorsque vient le
comme vous! Merci | temps de soutenir les familles et nos jeunes étudiants.

Ce fut un privilége, cette année encore, pour mes collégues maires
(Steve Plante et Steve Mador) et moi-méme de soutenir la remise des
effets scolaires organisée par Centre d'Action Bénévole MRC
L'Assomption @

Votre mission est capitale, offrir une belle rentrée scolaire a nos
jeunes! Merci du fond du coeur pour votre incroyable travail bénévole

‘ Pascale Déry - députée de Repentigny a I'Assemblée
Nationale
18 aolt 2023 - @

Avec la rentrée scolaire, plus de 400 éléves de la région ont regu leurs
effets scolaires grace au Centre d'Action Bénévole MRC L'Assomption.

La générosité de tous ces nombreux bénévoles, permettra a nos
jeunes de réaliser de belles et grandes choses. sur

Mercil £ £ Repentlgny

Regar

NOVEMBRE 2023
LA PLATEFORME BENEVOLONS L’ASSOMPTION - DES OFFRES DE BENEVOLAT SIMPLIFIEES
Le Centre d’action bénévole MRC L’Assomption (CAB) a lancé tout récemment la nouvelle plateforme Bénévolons
L’Assomption. Cet outil permet aux organismes du territoire d’afficher leurs offres de bénévolat au méme endroit,
puis aux personnes souhaitant s'impliquer d’effectuer des recherches par centre d’intéréts, par ville desservie ou par
clientéle. La Ville accorde une importance particuliere au bénévolat, notamment a ses impacts positifs incalculables
sur la communauté et souhaite faire connaitre cette plateforme en invitant les personnes intéressées a la découvrir
et a consulter les nombreuses opportunités qu’elle propose. Cette initiative découle du PACTE de la MRC
L’Assomption qui veut développer la bienveillance dans la région. Du méme coup, cet outil permettra de renouveler
les banques de bénévoles dans les différents organismes. Tous les détails au benevolonslassomption.ca.

Monique Pauzé
16 aolt 2023 - 3

Les sourires étaient nombreux au Centre A Nous alors que le Centre
d'Action Bénévole MRC L'Assomption remettait sac a dos et matériel
scolaire aux enfants du préscolaire et du primaire des familles a faible
revenu de la MRC L'Assomption.

Il s'agit d’une magnifique initiative qui permet aux enfants de rentrer a

I'école la téte haute en plus d'offrir aux parents un allégement ﬁ/?—%

financier important. Merci a Sylvie Hamel qui dirige le programme w Am
. . - , - . . [+]

ainsi qu‘aux nombreux bénevoles qui étaient sur place afin de 100 fo

Fg

. - y - - L)
répandre un peu de magie a la veille de la rentree. ‘%f,,% cnn\*“&
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TEMOIGNAGES

LES BENEVOLES ONT DIT

Je fais du bénévolat parce que...

J’ai commencé a faire du bénévolat pour m’occuper/remplir mes temps
libres, mais je me suis vite apercu que je pouvais faire une différence dans
la vie de certaines personnes et maintenant j’espére que ma santé va me
permettre encore longtemps de faire cette différence.

Les gens sont importants et méritent le respect et la dignité.

J’aime apporter du positif auprés des gens plus dgés et ils m’apportent tout
autant en écoutant leur parcours de vie tellement riche et intéressant.

Je ne peux étre insensible aux besoins d’autrui,
cela me satisfait de savoir que je peux contribuer a un mieux-étre.

C’est un cadeau de se sentir utile.

On dit que ’on ne peut pas aider tout le monde, mais on peut au moins aider quelqu’un.

LES BENEFICIAIRES ONT DIT

En passant Sylvie encore une fois je vous remercie toi et ton équipe parce que sincérement j'ai eux une
année encore plus difficile que les autre. la voiture. les panne de courant réguliére a lanoraie et la
toute derniére qui m’a valu un dégat d eau ainsi que la perte de toute la nourriture de mon tombeau et
mon frigo que je venais d’acheter avec les sous donner pour [ inflation du coit de la vie ... vous avez
pas idée de ce que sa fait et de 'aide que sa donne. cest beaucoup plus qu’un sac a dos. d’articles
scolaire. c’est un soulagement un 100 Ibs d oter sur mes épaules de maman merci milles fois )

Une maman

Bonjour Mme Hamel,

Je prends un moment pour vous remercier du fond du cceur pour cette famille! La maman est trés
reconnaissante et les enfants ont pu avoir une rentrée digne. J'ai pris en note les informations de
l'autre organisme. Je me permettrai de référer des familles de votre région si je vois des besoins.

Je vous remercie de cette belle collaboration Mme Hamel. Vous étes une femme de cceur dans un
organisme de cceur, et on en a bien besoin ces temps—-ci! Au plaisir de collaborer a nouveau,

Nathalie Mois de sensibilisation )
Conseillére, accueil et services aux familles | Leucan Laurentides - Lanaudiére e <V 2" &

De : Sonia
Envoyé . 17 juillet 2023 09:57
Objet . Programme des effets scolaires

Merci infiniment de cette aide pour ce début d'année. J'en suis trés reconnaissante. Sonia
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REMERCIEMENTS

MERCI A NOS PARTENAIRES

PROGRAMME DES EFFETS SCOLAIRES

Francois Legault, député de L'Assomption et Premier ministre du Québec

Pascale Déry, députée provinciale de Repentigny
et ministre de I'Enseignement supérieur

Centre intégré de santé et de services sociaux
de Lanaudiéere (CISSSL)

Chambre de commerce de la MRC de L'Assomption

Club Lions de Repentigny

Costco Terrebonne

Hallé Location

Fondation Camplone

Soudure St-Michel Inc.

Travail de rue Repentigny

Garderie éducative Roméo & Juliette

IGA extra Eric Hauptman

Bénévoles du programme conjoint en impot
PCBMI (fédéral) et SAIPB (provincial)

Monique Pauzé, députée fédérale de Repentigny

Ministere de I'lmmigration, de la Francisation
et de I'Intégration

Les Sociétés St-Vincent-de-Paul de la MRC de
L’Assomption

Club Lions de la Seigneurie Repentigny

Centraide Lanaudiere

Ville de Charlemagne

Ville de L'Assomption

Ville de Repentigny

Tournoi Balle en Féte

Repentigny Chevrolet

Bouffe a Faim

Bénévoles et participantes de |'atelier tricot
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Nos actions ne pourraient avoir une portée aussi importante sans I’engagement soutenu et
inconditionnel de nos dévoués bénévoles. Votre bienveillance améliore la qualité de vie des
personnes de notre communauté en leur offrant de I'aide et du soutien concret.

Vous étes le coeur et le moteur de notre organisme.

Le support et I'aide financiere de nombreux acteurs sont essentiels pour accomplir notre
mission.

Merci a nos élus des gouvernements municipal, provincial et fédéral pour leur soutien
indéfectible.

Merci au Centre de services scolaire des Affluents et au Centre intégré de santé et de
services sociaux de Lanaudiere pour leur accompagnement.

Merci au Centre a Nous pour une bonne collaboration et échange de services.
Merci 3 IGA Extra Eric Hauptman pour sa grande générosité.
Merci a tous nos donateurs qui contribuent au succes de nos activités.

Nos collaborateurs dans le milieu sont nombreux, nous travaillons ensemble a répondre le
mieux possible aux besoins des citoyens.

Merci a Bell Canada.
Dans le cadre du Programme de bénévolat reconnaissant le
travail bénévole de leurs retraités qui s’engagent dans un
organisme enregistré, nous avons recu, depuis 2015, une aide
financiére de plus de 25 000 S, dont 3 000 $ cette année, grace Be”
au bénévolat de trois de leurs retraités au sein de notre
organisme.
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RECONNAISSANCE DE NOS PARTENAIRES

Certificat
d’'appreciation

Présenté a

CENTRE D'ACTION BENEVOLE

DE LA MRC L'ASSOMPTION

pour sa contribution au Service M~

A . A L'honorable
d cude' en impot Programme e e lauds iaay
des bénévoles de 2023 C.P, députée

RC4003-QC(F)

Agence durevenu  Canada Revenue
[ L4 Wisdd Agency

CERTIFICAT DE
RECONNAISSANCE
ET DE SOUTIEN

DES ORGANISMES

Ministre du Revenu national

Y

Canada

SERVICE D'AIDE
EN IMPOT
PROGRAMME

DES BENEVOLES
DEPUIS 1988

Nous tenons & souligner 'engagement de 'organisme

Centre d'action bénévole de la MRC I'"Assomption

pour sa contribution essentielle au Service d'aide en impdt — Programme des bénévoles.
Ce sont ainsi des milliers de citoyennes et citoyens & revenu modeste qui ont obtenu
I'accompagnement nécessaire pour remplir leurs obligations fiscales et recevoir
les prestations et les crédits d'impdt auxquels ils ont droit.

Erc Girard Christyne Tremblay b
Ministre des Finances Présidente-directice générale Une différen:

Z% oN— [REVENU |
[ QUEBEC |

gens,

dans la vie des
grace & vous!

avec ls Québécois dexpression anglaise
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LA VILLE DE REPENTIGNY EST FIERE DE RECONNAITRE OFFICIELLEMENT

Centre d’'action bénévole MRC L'Assomption

a titre d'organisme communautaire, d'aide a la personne ou de défense des droits et intéréts,
local, conformément aux critéres énoncés dans la Politique de reconnaissance et de soutien
des organismes.

En foi de quoi, ce 16 février 2022, la Ville de Repentigny vous accorde les droits et les
priviléges rattachés a cette Politique pour la période du 1er janvier 2022 au 31 décembre 2024.

/

“Nicolas Dufour
Maire de la Ville de Repentigny Directrice des lo ~ i
sports et dola v & Repentigny

communautaire é/)unmu'/'
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Paul Doré,
bénévole au CCPA

Jocelyne Léveillé,
bénévole aux impots
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Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de Lanaudiére

P
Québec

fcab

FEDERATION _DES CENTRES
D’ACTION BENEVOLE DU QUEBEC

CA, trocl

Centraide

Lanaudiere

ACTION Table regmnale des
COMMUNAUTAIRE organismes communautaires

AUTONOME autonomes de Lanaudiére

\t

Cen’rre d'action bénévole
MRC L'ASSOMPTION

Centre a Nous — Pavillon Desjardins
201-50, rue Thouin, Repentigny (Québec) J6A 4)4
Téléphone 450 581-5033 — Télécopieur 450 581-5470
Courriel : informations@cabmrclassomption.org
Site internet : www.servicebenevole.com
ﬂ Facebook : @servicebenevole

f@ Instagram : @cab.mrc.assomption



